С 1 июля 2024 года кредитным организациям нельзя взимать с граждан комиссию при перечислении платы за жилье и коммунальные услуги, а также пеней за несвоевременные и (или) неполные платежи. Речь идет о физлицах, которым нужна соцподдержка. Их категории определит правительство.
Сходные правила установлены для платежных агентов, в т.ч. банковских. Исключение - организации федеральной почтовой связи.
Есть и другие изменения.
Документ: Федеральный закон от 19.12.2023 N 602-ФЗ
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